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MOT DE LA PRÉSIDENTE ET DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE

N o u s  s o m m e s  h e u r e u x  d e  v o u s  p r é s e n t e r  n o t r e  r a p p o r t  a n n u e l ,  q u i  t é m o i g n e  d u  t r a v a i l  a c c o m p l i  a u  c o u r s  d e  

l ’ a n n é e  2 0 2 4 - 2 0 2 5 .

C e t t e  p é r i o d e  a  é t é  m a r q u é e  p a r  u n  r e t o u r  à  l a  s t a b i l i t é  e n  m a t i è r e  d e  r o u l e m e n t  d u  p e r s o n n e l .  C e t t e  

c o n s t a n c e  a u  s e i n  d e  l ’ é q u i p e  f a v o r i s e  l e  r e n f o r c e m e n t  d e  n o t r e  e x p e r t i s e  c o l l e c t i v e ,  a u  b é n é f i c e  d i r e c t  d e  

n o t r e  c l i e n t è l e .

L e  m a r c h é  d e  l ’ e m p l o i  é v o l u e  à  u n  r y t h m e  a c c é l é r é .  L e  p l e i n  e m p l o i ,  q u i  s e m b l a i t  ê t r e  l a  n o r m e  p o u r  l e s  

p r o c h a i n e s  a n n é e s  à  v e n i r ,  s ’ e s t  e s t o m p é  e n  l ’ e s p a c e  d e  q u e l q u e s  m o i s ,  i l l u s t r a n t  l a  r a p i d i t é  a v e c  l a q u e l l e  l e s  

d y n a m i q u e s  é c o n o m i q u e s  p e u v e n t  c h a n g e r .  D a n s  c e  c o n t e x t e ,  l a  r a r é f a c t i o n  d e s  o f f r e s  d ’ e m p l o i  r e n d  n o t r e  

a c c o m p a g n e m e n t  a u p r è s  d e s  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p  q u i  d é s i r e n t  i n t é g r e r  e t  s e  m a i n t e n i r  e n  

e m p l o i  p l u s  e s s e n t i e l  q u e  j a m a i s .

N o u s  t e n o n s  à  s a l u e r  l e  t r a v a i l  e x c e p t i o n n e l  d e  t o u t e  l ’ é q u i p e  d ’ É q u i T r a v a i l  q u i ,  t o u t  a u  l o n g  d e  l ’ a n n é e ,  a  s u  

f a i r e  p r e u v e  d e  r é s i l i e n c e ,  d ’ i n v e n t i v i t é  e t  d ’ u n e  g r a n d e  c a p a c i t é  d ’ a d a p t a t i o n  f a c e  a u x  n o u v e l l e s  r é a l i t é s  d u  

m a r c h é ,  s a n s  j a m a i s  p e r d r e  d e  v u e  l e s  b e s o i n s  s p é c i f i q u e s  d e  c h a c u n  d e  l e u r s  c l i e n t s .  

N o u s  r e m e r c i o n s  l e s  m e m b r e s  d u  c o n s e i l  d ’ a d m i n i s t r a t i o n  p o u r  l e u r  e n g a g e m e n t  e t  l e u r s  c o n s e i l s  a v i s é s ,  q u ’ i l s  

m e t t e n t  g r a c i e u s e m e n t  a u  s e r v i c e  d ’ É q u i T r a v a i l .

N o u s  s o u h a i t o n s  e x p r i m e r  n o t r e  p r o f o n d e  r e c o n n a i s s a n c e  à  l ’ e n s e m b l e  d e  n o s  p a r t e n a i r e s  d u  r é s e a u  d e  l a  s a n t é  

p o u r  l e u r  e n g a g e m e n t  c o n s t a n t  a u p r è s  d e  n o t r e  c l i e n t è l e .

N o u s  t e n o n s  à  s o u l i g n e r  t o u t  p a r t i c u l i è r e m e n t  l a  c o n t r i b u t i o n  f i n a n c i è r e  d u  C e n t r e  i n t é g r é  e n  s a n t é  e t  s e r v i c e s  

s o c i a u x  d e  l a  C a p i t a l e - N a t i o n a l e ,  q u i  n o u s  p e r m e t  d ’ o f f r i r  u n  s o u t i e n  p s y c h o s o c i a l  a i n s i  q u e  d e s  g r o u p e s  

d ’ e n t r a i d e  a u x  p e r s o n n e s  v i v a n t  a v e c  d e s  e n j e u x  d e  s a n t é  m e n t a l e .

E n f i n ,  n o u s  r e m e r c i o n s  c h a l e u r e u s e m e n t  S e r v i c e s  Q u é b e c  p o u r  l e  f i n a n c e m e n t  d e  n o s  s e r v i c e s  d ’ a i d e  à  l ’ e m p l o i ,  

a i n s i  q u e  s o n  é q u i p e  d e  l a  C a p i t a l e - N a t i o n a l e ,  a v e c  q u i  n o u s  e n t r e t e n o n s  u n e  c o l l a b o r a t i o n  d e s  p l u s  

p r é c i e u s e s .



MISSION

Équ iTrava i l  a  pour  miss ion  de  favor iser  

l ’ in tégrat ion,  l a  ré intégrat ion  et  l e  maint ien  sur  

l e  marché du  t rava i l .  

Ses  serv ices  s ’adressent  à  des  personnes  qu i  

rencontrent  des  obstac les  en ra ison  d’un  

p rob lème de santé  menta le ,  de  l imi tat ions  

in te l l ec tue l les  ou d ’un  t roub le  du  spect re  de 

l ’ au t i sme .

4

Une v is ion  d i rectr ice

Af in  de lu t ter  contre  l ’ exc lus ion  e t  pour  favor i ser  
l e  d ro i t  au  t rava i l ,  Équ iTrava i l  v i se :  

▪ L ’appropr iat ion  e t  la  va lor isat ion  du  potent ie l  
de  chacun.  

▪ À favor iser  l ’ access ib i l i t é  au  marché  du  t rava i l  
par  l ’ émergence  de  p ro je ts  novateurs .  

▪ À deven ir  un agent  de  changement  auprès  de 
la  co l l ec t iv i té  e t  des  en t repr ises .

▪ À demeurer  la  ré fé rence  en  serv ices  spéc ia l i sés  
d ’a ide  à  l ’ emp lo i  pour  les  c l i en tè les  desserv ies .

Rapport annuel 2024 – 2025 
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Trouble  du  spectre  de  l ’ aut i sme (TSA)

L imi tat ion in te l lec tuel le  e t  p rob lème d ’apprent i ssage

▪ Déf i c ience  in te l lec tue l le

▪ In te l l igence  l im i te

▪ Troub le  dé f i c i t a i re  de  l ’ a t ten t ion,  e t c .  

Santé  menta le

De na ture  t rans i to i re  :  

▪ Épu i sement  p ro fess ionne l

▪ Dépress ion  s i tua t ionne l le

▪ Anx ié té ,  e t c .  

Troub les  g raves  :

▪ Dépress ion  ma jeure

▪ Sch izophrén ie

▪ Troub le  a f fec t i f  b ipo la i re ,  e t c .

A f in  de  réa l i se r  sa  miss ion,  Équ iT rava i l  s ’engage  à  o f f r i r  des  serv i ces  
pro fess ionne ls  e t  de  qua l i t é .

Équ iT rava i l  o f f re  un  serv ice  spéc ia l i sé  de  ma in-d ’œuvre  aux  personnes  
qu i  v i vent  des  d i f f i cu l tés  pa r t i cu l iè res  dans  leurs  démarches  de  
reche rche  d ’emp lo i ,  e t  ce ,  en  comp lémenta r i té  avec  les  bureaux  de  
Serv ices  Québec .   Équ iTrava i l  p ropose  éga lement  aux  emp loyeurs  de  
comb ler  leurs  beso ins  en  ma in-d ’œuvre  avec  un  pe rsonne l  
co r respondant  aux  ex igences  de  l ’ emp lo i  tou t  en leur  o f f rant  d i f f é ren tes  
mesures  comme le  Cont ra t  d ’ in tégra t ion  au t rava i l  (C IT)  e t  le  se rv ice  
d ’un  agent  d ’ in tégra t i on  en  emp lo i .

Out re  le  Se rv ice  d ’a ide  à  l ’ emp lo i  (SAE)  o f fe r t  à  Québec  e t  Po r tneuf ,  des  
se rv i ces  comp lémenta i res  à  l a  m is s ion  de  l ’ o rgan isme  son t  o f fe r t s :  

▪ Serv ice  de  g roupes  d ’en tra ide  

▪ Serv ice  d ’agent  d ’ in tégra t ion  en  emp lo i

▪ Serv ice  d ’accompagnement  p sychosoc ia l

▪ Serv ice  d ’accompagnement  en  s tage  s co la i re  en  mi l i eu  du  t rava i l

CLIENTÈLES UN ENGAGEMENT SOUTENU



ORGANIGRAMME
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Secrétaire réceptionniste 

Chef d’équipe

Conseil d’administration

Direction générale

Secrétaire réceptionniste
Contrôleur financier

Direction adjointe

Chef d’équipe Chef d’équipe conformité 

Conseillers en emploi Conseillers d’orientation Agents d’intégration en emploi Conseiller en recrutement



Paulette C. Gauvin, Présidente

Victoria Brown, Vice-présidente

Élisabeth Lachance, Secrétaire-trésorière

Gilles Héon, Administrateur

Marc-André Bouvette, Administrateur

Sophie Bélanger, Administratrice

Sarah Pilote-Henry, Administratrice
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MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration d’ÉquiTravail réunit des 
personnes provenant de différents secteurs 
d’activité de la collectivité.  Elles sont impliquées 
activement dans l’actualisation de notre mission et 
la bonne gestion administrative de l’organisme.



ÉQUIPE
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Mickaële-Ann Bélisle-Gauthier, conseillère en emploi

Joanie Blanchet, cheffe d’équipe

Noémie Boilard, agente d’intégration en emploi 

Émilie Caron, conseillère d’orientation et en emploi

Émilie Coulombe, agente d’intégration en emploi

Guylaine Duguay, secrétaire réceptionniste

Frédéric Fortin, conseiller en emploi

Maz Fournier, conseiller en emploi

Karine Gagné, directrice générale

Catherine Gagnon, conseillère en emploi

Mélanie Gauvin, conseillère en emploi

Alexandra Galaise, conseillère en emploi

Karianne Gosselin, conseillère en emploi

Murielle Goupil, contrôleure financier

Anne-Frédérique Guay, agente d’intégration en emploi

Valérie Langlois, directrice adjointe

William Lavoie, conseiller d’orientation et en emploi

Alice Lopez, cheffe d’équipe

Lesly Marcoux, secrétaire réceptionniste

Marie-Christine Mercier, conseillère en emploi

Samantha Patry, agente d’intégration en emploi

Amélie Proulx, cheffe d’équipe conformité

Jean-Benoît Rancourt, ergothérapeute

Sophie Robitaille, conseillère en emploi

Mélissa Simard, conseillère en emploi

Joëlle Vallière, conseillère en emploi



SERVICES 
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▪ Détermination des besoins

▪ Évaluation des capacités fonctionnelles de travail

▪ Connaissance de soi 

▪ Orientation 

▪ Counseling d’emploi 

▪ Connaissance du marché du travail 

▪ Méthode de recherche d’emploi 

▪ Aide au placement en emploi

▪ Préparation et référence de candidats aux 

différentes entreprises adaptées de la région de 

la Capitale-Nationale dans le cadre du 

Programme de subventions aux entreprises 

adaptées (PSEA)

▪ Accompagnement lors de l’intégration en emploi

▪ Maintien en emploi

Clientèle Employeurs

▪ Sensibilisation des milieux de travail 

▪ Adaptation de postes de travail 

▪ Subventions du Fonds d’intégration au travail pour 

les personnes handicapées (FIPH), gérées par 

SPHERE 

▪ Participation à des tables de concertation pour 

l’emploi des personnes en situation de handicap



CLIENTÈLE DESSERVIE
SERVICES SPÉCIALISÉS POUR PERSONNES 
HANDICAPÉES

Cible

Résultat

382

383

ADMISSIONS
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148

167

52

16

Clientèle

Santé mentale Autiste Déficience intellectuelle TDA/H
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SERVICES SPÉCIALISÉS 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES

64

319

PROVENANCE DE LA CLIENTÈLE 

Référence BSQ

Recrutement direct

63

3

88

4
35 48

1

141

CLIENTÈLE PAR TERRITOIRE BSQ
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SERVICES SPÉCIALISÉS 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES

Cible Résultat

191

259

INTÉGRATION EN EMPLOI

116

143

TEMPS PLEIN - TEMPS PARTIEL 

QUÉBEC ET PORTNEUF

Temps plein Temps partiel

39

SERVICE D'ORIENTATION 



SERVICES SPÉCIALISÉS 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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Sans programme PSEA CIT SPHERE

103
92

44
20

INTÉGRATION EN EMPLOI AVEC OU SANS SUPPORT FINANCIER



SOUTIEN STRUCTURÉ EN EMPLOI 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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199 personnes ont  reçu les  serv ices de sout ien structuré 

200199

RÉSULTATS

Cible Résultat



SOUTIEN STRUCTURÉ EN EMPLOI 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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52

55

92

TYPE DE SERVICES REÇUS

Maintien en PSEA Maintien en emploi Renouvellement CIT



SERVICES D’AGENT D’INTÉGRATION VOLET PSYCHOSOCIAL
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FINANCÉ PAR LE CIUSSSCN

2 personnes ont  reçu les  serv ices d ’agent d ’ intégrat ion

16 - 19 ans

20 - 30 ans

31 - 39 ans

40 - 49 ans

50 - 54 ans

55 ans et +

GROUPES D’ÂGES

Féminin

Masculin

1

1

SEXE



SERVICES D’AGENT D’INTÉGRATION
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66 personnes ont  reçu les  serv ices d ’agent  d ’ intégrat ion en emploi

3814

9
5

GROUPES D’ÂGES

16 - 25 ans 26 - 35 ans 36 - 50 ans 51 - 65 ans 65 ans et +

Féminin
30%

Masculin
70%

SEXE

Féminin Masculin



GROUPES D’ENTRAIDE
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En 2024-2025 trois groupes d’entraide ont été formés.  Pour une première fois depuis la création de ce service, 
un groupe d’entraide a été formé dans la région de Portneuf. 

THÈMES ABORDÉS EN 2024 – 2025

▪ Les normes
▪ Les croyances au travail
▪ La communication
▪ Quelles sont mes forces et mes qualités
▪ La motivation au travail
▪ La perception de soi et des autres
▪ L’acceptation de soi.



COLLABORATIONS ET ACTIVITÉS DIVERSES
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ACTIVITÉS

La Foire de l’emploi

Présentation des services à l’Université 
Laval

Rendez-vous RH Portneuf

Salon des organismes communautaires 
en santé mentale

Présentation des services aux intervenant 
du CIUSSSCN

Carrefour de l’emploi de l’Université Laval

COLLABORATIONS

École Boudreau

Portneuf ensemble

Centre de formation professionnelle 
Fierbourg

Carrefour socioprofessionnel et 
communautaire de la Capitale nationale

Université Laval 

Maison Marie Rollet et Fondation Jules 
Dallaire

École la Camaradière

Projet d’accompagnement TEVA

FORMATIONS

• F o n c t i o n n e m e n t  i n t e r n e  d e  l a  s t r u c t u r e  d e  l a  
p e n s é e  a u t i s t i q u e  –  S A C C A D E  

• L a n g a g e  S A C C A D E  c o n c e p t u e l  i n i t i a t i o n  -  
S A C C A D E

• B i e n  v i v r e  a v e c  l e s  v o i x  –  L e s  e n t e n d e u r s  d e  v o i x

• L e s  e s s e n t i e l s  d e  l a  m i s e  e n  p l a c e  d ’ u n  c o m i t é  d e  
s a n t é  e t  s é c u r i t é  –  A s s t s a s

• F o r m a t i o n  s u r  l e  h a r c è l e m e n t  p s y c h o l o g i q u e  e t  
s e x u e l  –  C N E S S T

• C o m m e n t  o p t i m i s e r  v o s  r e c h e r c h e s  R e p è r e  –  
R e p è r e  d a n s  l e  d o m a i n e  d e  l ’ e m p l o y a b i l i t é

• R e n d e z - v o u s  T C J  e n  d r o i t  d u  t r a v a i l  e t  d e  
l ’ e m p l o i  –  T h e r r i e n ,  C o u t u r e  e t  J o l i c o e u r  a v o c a t s

• D é c o u v r e z  l ’ i n s p e c t i o n  –  O b s e r v e z  p o u r  s é c u r i s e r  
–  A s s t s a s

• L e  r é s e a u t a g e  a v e c  L i n k e d i n  –  R O S E P H

• S e n s i b i l i s a t i o n  à  l a  v i s i o n  p o s i t i v e  d e s  p e r s o n n e s  
d e  l a  d i v e r s i t é  s e x u e l l e  e t  d e  g e n r e  –  G R I S  
Q u é b e c

• R i s q u e s  p s y c h o l o g i q u e s  l i é s  a u  t r a v a i l  –  C N E S S T

• B i a i s  i n c o n s c i e n t s  s u r  l a  s a n t é  m e n t a l e  –  R O S E P H

• L e s  d é f i s  d u  r e t o u r  e t  d u  m a i n t i e n  a u  t r a v a i l  
p o u r  l e s  p e r s o n n e s  p r é s e n t a n t  u n  t r o u b l e  d e  l a  
p e r s o n n a l i t é  :  é t a t s  d e s  c o n n a i s s a n c e s  e t  
i m p l i c a t i o n s  c l i n i q u e s  –  S é b a s t i e n  B o u c h a r d  



PERSPECTIVES D’AVENIR

E n  2 0 2 5 - 2 0 2 6 ,  n o u s  a c c o m p a g n e ro n s  t ro i s  c e n t  q u at re - v i n gt - d e u x  ( 3 8 2 )  p e rs o n n e s  d a n s  l e  ca d re  d u  

G ro u p e  d e  s e r v i c e s  P H 1  –  S e r v i c e s  s p é c i a l i s é s  p o u r  p ers o n n e s  h a n d i ca p é e s ,  a i n s i  q u e  d e u x  c e n t s  

( 2 0 0 )  p e rs o n n e s  d a n s  l e  G ro u p e  d e  s e r v i c e s  P H 2  –  S o u t i e n  s t r u c t u ré  e n  e m p l o i  p o u r  p e rs o n n e s  

h a n d i c a p é e s .

Pa r  a i l l e u rs ,  a u  d e u x i è m e  t r i m e st re ,  n o u s  a m o r c e ro n s  d e s  d é m a r c h e s  e n  v u e  d e  re l o c a l i s e r  n o s  

b u re a u x .  C et te  i n i t i a t i v e  n o u s  p e r m ett ra  d e  d i s p o s e r  d ’un  e s p a c e  m i e u x  a d a p té  à  l a  ta i l l e  d e  n o t re  

é q u i p e ,  f av o r i s a n t  a i n s i  u n e  r é p o n s e  p l u s  e f f i c a c e  a u x  d e m a n d e s  d e  s e r v i c e .

D a n s  u n e  v o l o n t é  d e  b o n i f i e r  n o s  s e r v i c e s ,  n o u s  s o u h a i t o n s  p é re n n i s e r  l e  rô l e  d e  l ’e rg o t h é ra p e u t e  

a u  c o u rs  d e  l a  p ro c h a i n e  a n n é e .  E n  m et t a n t  d e  l ’ava n t  d e s  a c t i v i t é s  re p ro d u i s a n t  c e r t a i n e s  t â c h e s ,  

n o u s  p o u r ro n s  a i n s i  o f f r i r  u n e  é v a l u at i o n  p l u s  e x h a u st i ve  d e s  c a p a c i t é s  d e  n o t re  c l i e n t è l e ,  e t  c e ,  

m ê m e  av a n t  l e u r  i n t é g rat i o n  e n  m i l i e u  d e  t rava i l .
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