
Rapport annuel

2022 – 2023

Octobre 2023



TABLE DES MATIÈRES

Rappor t  annuel 2

Mot  de  la  p rés idente  e t  de  la  d i rec t r i ce  généra le    3

Miss ion        4

C l ientè le        5

Organ igramme       6

Équ ipe        7

Conse i l  d ’admin is t rat ion      8

Serv i ces        9

Serv i ces  spéc ia l i sés  pour  personnes  hand icapées   10

Sout ien s t ructuré en  emp lo i  pour  personnes  hand icapées 14

Serv i ces  d ’Agent  d ’ in tégrat ion     16

Groupes d ’en t ra ide      18

Serv i ce  d ’appar iement  conse i l le r  en  rec rutement   19

Co l laborat ion e t  ac t iv i tés  d iverses ,  Fo rmat ion   20

Perspect ives  d ’aven i r     21



MOT DE LA PRÉSIDENTE ET DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE
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U ne a u t r e a nnée mouvem en t é e e t p i gm en t é e d e d é f i s s e t e rm i ne . L ’ un d e s p l u s g ra nd s d é f i s v éc u s a u

co u r s d e l ’ a nnée 2 02 2 – 20 23 a é t é c e l u i d e l ’ em ba uc he d e no uvea ux emp lo yé s . En e f f e t , n o t r e o rgan i sm e

co mm e b i en d ’ a u t r e s o rg a n i sa t i o n s , a é t é d u r em en t to u c hé p a r un m o uvem en t d e p e r s o nne l . L e no mb re d e

p e r s o nne s à d e s s e r v i r a ya n t a ugm en t é po u r c e t t e a nnée d e r é f é r en c e , t o u t e l ’ é q u i p e a bo rda i t a v e c

a pp r éhen s i o n sa ca pa c i t é à r épo nd r e a ux enga g emen t s d e l ’ o r ga n i sme a up r è s de so n b a i l l e u r d e fond s .

C ’ e s t pa r f o i s l o r s d ’ ép r euve s q ue l a f o r c e d ’ une éq u i p e so ud ée d ev i e n t i nd én i a b l e . C ’ e s t a ve c f i e r t é que l a

c i b l e d e no uvea ux c l i e n t s à a c c o mp agne r a é t é a t t e i n t e .

En no vemb r e 20 22 , un ex e r c i c e d e d i ag no s t i c o rg a n i sa t i o nne l a é t é co n f i é à l a f i rm e AXXIO . L ’ o r ga n i sm e

a ya n t co nnu u n e c r o i s sa nc e a u co u r s d e s d e r n i è r e s a nnée s , i l é t a i t i mp é ra t i f d e r e vo i r l a s t r u c t u r e

o rg a n i sa t i o nne l l e q u i é t a i t e n p l a c e d epu i s p l u s i e u r s a nnée s . Po u r en a r r i v e r à un r é su l t a t co n c l u an t , l a

d i r e c t i o n , l e s ynd i c a t e t l e s emp l o yé s o n t é t é c o n su l t é s . C ’ e s t en a v r i l 2 023 q ue l e s r é su l t a t s on t é t é

p r é s en t é s à l ’ é q u i p e . U n no uve l o rga n i g r a mme comp o r ta n t l ’ a j o u t d e t r o i s po s te s d e che f d ’ é q u i p e a é t é

a c c ue i l l i a v e c en t hou s i a sm e pa r l e s m em br e s d u p e r s o nne l . C e t t e s t r u c t u r e s e r a m i s e en p l a c e pou r l a

p r o c ha i n e a nnée f i n a n c i è r e q u i d éb u t e r a en j u i l l e t 2 0 2 3 .

No u s t eno n s à r em er c i e r l e s m em br e s du p e r s o nne l sa n s q u i i l n e s e r a i t p a s po s s i b l e p o u r Éq u iT r a va i l d e

m ene r à b i e n sa m i s s i o n . No u s t eno n s à r em e r c i e r l e s m em br e s d u co n se i l d ’ a dm i n i s t r a t i o n p o u r l e u r

i mp l i c a t i o n e t l a r i c h e s s e d e l e u r e xp e r t i s e q u ’ i l s pa r tag en t po u r a s su r e r l a bo nne go uve r na n c e

d ’ Éq u i T r a va i l .

Mer c i à S e r v i c e s Québ e c , S PH ERE , l e C IUSS SCN e t a u ROS EP H d e c ro i r e en Éq u i T r a va i l e n f i n a nça n t l e s

s e r v i c e s g r a c i e u s em en t o f f e r t s à l a c l i e n t è l e en s i t u a t i o n d e ha nd i c a p .

P a u l e t t e C . G a uv i n , K a r i n e G a g né ,
P r é s i d en t e D i r e c t r i c e g éné r a l e



MISSION

Équ iTrava i l  a  pour  miss ion  de  favor iser  

l ’ in tégrat ion,  l a  ré intégrat ion  et  l e  maint ien  sur  

l e  marché  du  t rava i l .  

Ses  serv ices  s ’adressent  à  des  personnes  qu i  

rencontrent  des  obstac les  en ra ison  d’un  

p rob lème de santé  menta le ,  de  l imi tat ions  

in te l l ec tue l les  ou d ’un  t roub le  du  spect re  de 

l ’ au t i sme .

4

Une v is ion d i rectr ice

Af in  de lu t ter  contre  l ’ exc lus ion  e t  pour  favor i ser  
l e  d ro i t  au  t rava i l ,  Équ iTrava i l  v i se :  

▪ L ’appropr iat ion  e t  la  va lor isat ion  du  potent ie l  
de  chacun.  

▪ À favor iser  l ’ access ib i l i t é  au  marché  du  t rava i l  
par  l ’ émergence  de  p ro je ts  novateurs .  

▪ À deven ir  un agent  de  changement  auprès  de 
l a  co l l ec t iv i té  e t  des  ent repr ises .

▪ À demeurer  l a  ré fé rence  en  serv ices  spéc ia l i sés  
d ’a ide  à  l ’ emp lo i  pour  les  c l i en tè les  desserv ies .
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Trouble  du  spectre  de  l ’ aut i sme (TSA)

L imi tat ion in te l lec tuel le  e t  p rob lème d ’apprent i ssage

▪ Déf i c ience  in te l lec tue l le

▪ In te l l igence  l im i te

▪ Troub le  dé f i c i t a i re  de  l ’ a t ten t ion,  e t c .  

Santé  menta le

De na ture  t rans i to i re  :  

▪ Épu i sement  p ro fess ionne l

▪ Dépress ion  s i tua t ionne l le

▪ Anx ié té ,  e t c .  

T roub les  g raves  :

▪ Dépress ion  ma jeure

▪ Sch izophrén ie

▪ Troub le  a f fec t i f  b ipo la i re ,  e t c .

A f in  de  réa l i se r  sa  miss ion,  Équ iT rava i l  s ’engage  à  o f f r i r  des  serv i ces  
p ro fess ionne ls  e t  de  qua l i t é .

Équ iT rava i l  o f f re  un  serv ice  spéc ia l i sé  de  ma in-d ’œuvre  aux  personnes  
qu i  v i vent  des  d i f f i cu l tés  pa r t i cu l iè res  dans  leurs  démarches  de  
reche rche  d ’emp lo i ,  e t  ce ,  en  comp lémenta r i té  avec  les  bureaux  de  
Serv ices  Québec .   Équ iTrava i l  p ropose  éga lement  aux  emp loyeurs  de  
comb ler  leurs  beso ins  en  ma in-d ’œuvre  avec  un  pe rsonne l  
cor respondant  aux  ex igences  de  l ’ emp lo i  tou t  en leur  o f f rant  d i f f é rentes  
mesures  comme le  Cont ra t  d ’ in tégra t ion  au t rava i l  (C IT)  e t  le  se rv ice  
d ’un  agent  d ’ in tégra t i on  en  emp lo i .

Out re  le  Se rv ice  d ’a ide  à  l ’ emp lo i  (SAE)  o f fe r t  à  Québec  e t  Po r tneuf ,  des  
se rv i ces  comp lémenta i res  à  l a  m is s ion  de  l ’ o rgan isme  son t  o f fe r t s :  

▪ Serv ice  de  g roupes  d ’en tra ide  

▪ Serv ice  d ’agent  d ’ in tégra t ion  en  emp lo i

▪ Serv ice  d ’accompagnement  p sychosoc ia l

▪ Serv ice  d ’accompagnement  en  s tage  s co la i re  en  mi l i eu  du  t rava i l

CLIENTÈLES UN ENGAGEMENT SOUTENU



ORGANIGRAMME
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Conseil d’administration

Directrice générale

Directeur des services 

cliniques
Contrôleur financier

Secrétaire réceptionniste Conseiller en emploi Conseiller d’orientation Agent d’intégration Conseiller en recrutement
Animateur de groupe 

d’entraide



ÉQUIPE
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Myriam Aubin,
Conseillère en emploi et agente d’intégration

Joanie Blanchet,
Conseillère en emploi

Julie Boulay-Leroux,
Conseillère en emploi

Joëlle Caron,
Conseillère en emploi et agente d’intégration

Christine Castonguay,
Conseillère en recrutement

Stéphanie Chevarie,
Conseillère en emploi et orientation

Alyssa Dionne, 
Conseillère en emploi

Guylaine Duguay, 
Secrétaire réceptionniste

Frédéric Fortin, 
Conseiller en emploi

Alexane Caron,
Agente d’intégration, stagiaire

Lesly Marcoux, 
Secrétaire réceptionniste

André Parent,
Directeur des services cliniques

Marie-Christine Mercier,
Conseillère en emploi

Amélie Proulx,
Conseillère en emploi

Myriam Resendes-Langlois,
Conseillère en emploi

Laurie St-Hilaire,
Agente d’intégration

Mélissa Simard,
Conseillère en emploi

Josée Therrien, 
Conseillère en emploi

Caroline Roy-Fortin,
Agente d’intégration

Karine Gagné,
Directrice générale

Pascale Girard,
Conseillère en emploi

Karianne Gosselin,
Conseillère en emploi

Murielle Goupil,
Contrôleur financier

Alice Laberge,
Agente d’intégration

Valérie Langlois,
Conseillère en emploi

William Lavoie, 
Conseiller en emploi et orientation

Alice Lopez, 
Conseillère en emploi

Marie-Pier Gourdeau,
Conseillère en emploi et orientation

Christine Godin,
Conseillère en emploi et orientation



Paulette C. Gauvin, Présidente

Victoria Brown, Vice-présidente

Élisabeth Lachance, Secrétaire-

trésorière 

Gilles Héon, Administrateur

Marc-André Bouvette, 

Administrateur

Sophie Bélanger, Administratrice
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MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration d’ÉquiTravail réunit des 
personnes provenant de différents secteurs 
d’activité de la collectivité.  Elles sont impliquées 
activement dans l’actualisation de notre mission et 
la bonne gestion administrative de l’organisme.



SERVICES
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▪ Détermination des besoins
▪ Évaluation des capacités fonctionnelles de 

travail
▪ Connaissance de soi 
▪ Orientation 
▪ Counseling d’emploi 
▪ Connaissance du marché du travail 
▪ Méthode de recherche d’emploi 
▪ Aide au placement en emploi
▪ Préparation et référence de candidats aux 

différentes entreprises adaptées de la 
région de la Capitale-Nationale dans le 
cadre du Programme de subventions aux 
entreprises adaptées (PSEA)

▪ Accompagnement lors de l’intégration en 
emploi

▪ Maintien en emploi

▪ Sensibilisation des milieux de travail 
▪ Adaptation de postes de travail 
▪ Subventions du Fonds d’intégration au 

travail pour les personnes handicapées 
(FIPH), gérées par SPHERE 

▪ Participation à des tables de concertation 
pour l’emploi des personnes en situation 
de handicap

EmployeursClientèle



SERVICES SPÉCIALISÉS

POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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SERVICES SPÉCIALISÉS

POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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SOUTIEN STRUCTURÉ EN EMPLOI 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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216 personnes ont  reçu les  serv ices de sout ien structuré 
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SOUTIEN STRUCTURÉ EN EMPLOI 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES
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SERVICES D’AGENT D’INTÉGRATION
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24 personnes ont  reçu les  serv ices d ’agent  d ’ intégrat ion



SERVICES D’AGENT D’INTÉGRATION

Rappor t  annuel  2022 – 2023 17

5

6

11

13

45

38

0 10 20 30 40 50

55 ans et +

50 - 54 ans

40 - 49 ans

30 - 39 ans

20 - 29 ans

16 - 19 ans

GROUPE D’ÂGE

Résultat

Féminin

44%
Masculin

56%

SEXE

Féminin Masculin

FINANCÉ PAR LE ROSEPH ET SERVICES QUÉBEC
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GROUPES D’ENTRAIDE
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THÈMES ABORDÉS EN 2022 - 2023

La saine communication Composer avec le stress au travail Trucs et astuces pour gérer son 
stress

Composer avec les remarques Mes mécanismes de défense Lâcher prise / Vivre dans le moment 
présent

Sources de stress au travail Comprendre les autres Biais cognitif

Communiquer mes besoins Hygiène de vie / Bienveillance Perception des autres sur le handicap  
Santé mentale

Réfléchir à mes scénarios Émotions / Stress 



SERVICE D’APPARIEMENT

 CONSEILLER EN RECRUTEMENT

Services présentés aux employeurs 

▪ Serv i ce  de  conse i l le r  en  emp lo i  

▪ Serv i ce  de  l ’ agent  d ’ in tégrat ion
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Services présentés aux employeurs 

▪ Subvent ion  sa la r ia le  

▪ Subvent ion  sa la r ia le  personnes  hand icapées

▪ Contra t  d ’ in tégrat ion  au  t rava i l  (C IT)  

▪ Subvent ion  pour  l ’ adaptat ion  de postes  de 

t rava i l

Nombre

Personnes ré férées  pour de la  recherche c ib lée 58

Entrepr ises re jo intes 212

Nombre de personnes ayant  in tégré un emplo i 31



COLLABORATIONS ET ACTIVITÉS DIVERSES
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ACTIVITÉS

La Foire de l’emploi

Présentation des services à l’Université 
Laval

Rendez-vous RH Portneuf

Semaine québécoise de la DI AISQ

Salon des organismes communautaires 
en santé mentale

Colloque de l’AQICESH

COLLABORATIONS

École Boudreau

École secondaire de Donnacona

Centre de formation professionnelle 
Fierbourg

Fondation Jules Dallaire, Carrefour 
socioprofessionnel et communautaire

Comité des experts : Projet rapports 
médicaux / ROSEPH, FMOQ

Ambassadeurs de la diversité / GIT

Université Laval – Politique inclusive

FORMATION

• Structure in terne de la  pensée 
aut is t ique – SACCADE 

• Langage SACCADE conceptuel  
in i t ia t ion - SACCADE

• Rendez-vous TCJ en dro i t  du t rava i l  –
Therr ien Couture Jo l i -Cœur,  avocats

• Troub le du spectre de l ’aut isme et  
émot ions n iveau 1- SACCADE

• Aut isme et  gest ion des  canaux 
d ’apprent issage – SACCADE

• Gérer  les  employés  d i f f ic i les  par  
Beauchemin & Be lda

• CNESST,  ass ignat ion tempora i re -
Therr ien Couture Jo l i -Cœur,  avocats

• AISQ

• Secour isme en mi l ieu de t rava i l



PERSPECTIVES D’AVENIR

En 2023-2024, nous  desserv irons  t ro is  cent  so ixante-se ize (376)  personnes  au 

Serv ice  d ’a ide  à l ’emplo i  dans  le  cadre de notre entente de serv ice  spéc ia l isé  pour  

personnes hand icapées du Groupe PH1.

Nous of f r i rons  des  serv ices  à  deux cents (200)  personnes  dans  le  cadre  de notre 

entente de  sout ien s t ructuré  en emplo i  pour  personnes  handicapées  du Groupe PH2.

Les  serv ices  des agents  d ’ intégrat ion  cont inueront  d’êt re  of fer ts  à  la  c l ientè le .  Ceux-

c i  seront  of f i c ie l lement  inc lus  dans  les  f inancements  des  Groupes PH1 et  PH2.

Les groupes d’entra ide  se poursuivront  avec  3 groupes  d ist incts  de t ravai l leurs  v ivant  

une prob lémat ique  de santé mentale .  

Grâce  au f inancement du CIUSSSCN,  i l  nous  sera  toujours  poss ib le  d ’of f r i r  du sout ien 

psychosoc ia l  de  façon ponctue l le .

ÉquiTrava i l  cont inuera  de s ’ impl iquer  dans le  dép lo iement  du projet  p i lote  

d’accompagnement  TEVA en co l laborat ion avec  La Cro isée .

À compter  du 1 er ju i l le t  2023,  la  nouvel le  st ructure  organisat ionnel le  sera  mise de 

l ’avant .  À  cet  ef fet ,  t ro is  (3)  postes  de chef  d’équ ipe  seront  ouverts  au se in de 

l ’organ isme  e t  un(e)  d i rec teur( tr ice) ad jo in t(e) sera  embauché(e) .
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